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Resumen
Objetivo: desarrollar una aplicacion web para consejeria virtual y aprendizaje
sobre temas de educacion sexual y reproductiva, implementando un chatbot
dirigido a los estudiantes de la Corporacion Universitaria Rafael Nufez.
Materiales y método: estudio descriptivo de corte transversal, la muestra se
centré en adolescentes y jévenes. Se inicid con el disefio del MOOC (Massive
Open Online Course) con la teméatica de salud sexual y reproductiva. Se continuo
con la preparacién del aplicativo web y el disefio del prototipo chatbot integrado en
la plataforma para brindar servicios de consultoria, esto se desarroll6 bajo el
Modelo-Vista-Controlador (MVC) utilizando las librerias de REACT y BOOTSTRAP
de JavaScript.
Resultados: con respecto a los contenidos sobre los métodos anticonceptivos el
33.33% de los encuestados lo calific6 como Muy bueno, lo que indica que la
mayoria lo consider6 adecuado. En cuanto a las respuestas del chatbot, el 33.33%
de los encuestados lo calific6 como Muy bueno, siendo la opcidon mas frecuente.
Los resultados de las pruebas de interfaz y funcionalidad permitieron verificar el
funcionamiento de la aplicacion web, de manera que fuese el adecuado para
cumplir con los requerimientos del proyecto.
Conclusion: se desarroll6 una plataforma web para consejeria virtual en salud
sexual y reproductiva, la cual brinda acceso a contenidos actualizados para
disminuir los comportamientos de riesgo asociados a la sexualidad, a través de un

espacio interactivo en el sistema chatbot.
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Abstract
Objective: To develop a web application for virtual counseling and learning on
sexual and reproductive education topics, implementing a chatbot aimed at
students of the Rafael Nufiez University Corporation.



Materials and method: Qualitative, descriptive, cross-sectional approach, the
sample focused on adolescents and young people. It began with the design of the
MOOC (Massive Open Online Course) with the theme of sexual and reproductive
health. The preparation of the web application and the design of the chatbot
prototype integrated into the platform to provide consulting services continued. This
was developed under the Model-View-Controller (MVC) using the REACT and
BOOTSTRAP JavaScript libraries.

Results: Programming languages and frameworks that were used for the
development of the prototype were analyzed, which were Html/Css, JavaScript,
Node.js and typescript. These languages are used in large numbers of projects,
which makes them very important in the development of web applications. The
results of the interface and functionality tests allowed us to verify the operation of
the web application, so that it was adequate to meet the project requirements.
Regarding the content, a satisfactory evaluation was found by the young people.
Conclusion: A web platform for virtual counseling on sexual and reproductive
health was developed, which provides access to updated content to reduce risk
behaviors associated with sexuality, through an interactive space in the chatbot

system.

Key words: Health; Sexual; Web; University.

INTRODUCCION

La salud sexual forma parte de un aspecto fundamental del desarrollo del
ser humano; por lo tanto, busca que los diferentes actores institucionales presten
servicios Optimos, proporcionando informacion, orientacién y atencion en todos los
temas vinculados a la sexualidad. Por esta razon, se adopta un enfoque integral
para promover la salud sexual, asegurando los derechos sexuales de mujeres y

hombres, el cual busca generar cambios que disminuyan los sesgos de género y



fomente la corresponsabilidad en las relaciones sexuales, sin distincion de sexo y
orientacion sexual [1].

La educacion sexual, como eje importante en el proceso de formacion de
todo ser humano debe integrar la sexualidad en la formacion académica en la
trayectoria escolar, involucrando contenidos y habilidades para el desarrollo
integral de los jovenes contribuyendo a una vida mas saludable. La sexualidad es
una dimensién integral que permea en todos los aspectos del ser humano, sin
importar la edad, sexo, religion, estrato entre otros aspectos [2].

En consonancia con lo anterior, es fundamental ir mas alla de informar
sobre riesgos de Infecciones de transmision sexual, embarazos no planeados y
derechos sexuales y reproductivos, es formar a la poblaciéon en educacion sexual,
las formas de educar en sexualidad como se mirard en el marco teorico, los
jovenes recibiran de forma atractiva y ludica informacion en materia referente a la
sexualidad.

Tradicionalmente se hacen procesos educativos basados en una educacion
sexual bancaria, que entrega informacion aislada, fisiologista y / o moralista,
descuidando aspectos importantes en la formacion de la sexualidad como la
estructuraciéon autbnoma de conocimientos, valores, actitudes positivas vy
habilidades. De esta manera se ha reforzado sutilmente un enfoque que aborda la
sexualidad con una dimension genitalizada, reproductiva y supresora de la
sexualidad. Si bien es cierto que es importante asegurar la prestacion del servicio
en promocién de la salud sexual y reproductiva la poblacion, es importante
garantizar que estos estén apoyados en una pedagogia humanista que se apoya
en estrategias pedagOlgicas participativas, experiencial, reflexiva, activa y
problematizadora [3].

Es evidente que la excesiva permisividad, la promiscuidad y el descuido de
los jovenes llevan a adoptar comportamientos de riesgo, lo que incrementa la
probabilidad de contraer enfermedades de transmision sexual, entre las cuales el
SIDA se convierte en una de las mas letales [4]. Como resultado de lo anterior, los

joévenes universitarios llevan su sexualidad acorde a lo visto y aprendido del



entorno en el que se desenvuelven, incrementando la frecuencia de las conductas
de riesgos en este grupo poblacional.

Entidades como la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) considera a los
adolescentes como una poblacién de interés prioritario en salud publica, sobre
todo porque asuntos como los embarazos a estas edades son ciertamente
frecuentes y se concentran especialmente en comunidades marginadas, en
situacién pobreza, con falta de empleo y oportunidades. Las cifras muestran que
anualmente 21 millones de adolescentes mujeres con 15-19 afios en paises en
transicion al desarrollo tienen embarazos no planeados, de los cuales 12 millones
aproximadamente llevan a término su embarazo. No obstante, en paises en
desarrollo esta cifra es menor, siendo en promedio 777.000 nacimientos [5].

La problematica a nivel internacional cobra mayor relevancia en Africa
registrandose 6.114.000 partos de jovenes de 15 a 19 afios en el afio 2021. Si
bien es cierto el numero de embarazos en adolescentes ha disminuido en los
altimos afios, en América Latina y el caribe esta disminucion no fue tan
representativa, ya que en el 2023 se presentaron 97,9 nacimientos por cada mil
mujeres segun datos estadisticos arrojados por el departamento de asuntos
econdémicos y sociales de las Naciones Unidas [6].

Teniendo en cuenta lo anterior, es relevante mencionar que este panorama
es similar en Colombia, ya que durante el afio 2023 se presentaron 65672
nacimientos en mujeres de 15 a 19 afos, lo que representa el 15,3% de los
nacimientos [7]. Con respecto al departamento de Bolivar la problematica supera
los indices nacionales, convirtiendo el problema en una prioridad de atencién en
salud publica, ya que durante el 2022 se presentd una tasa de fecundidad en la
poblacion de 15 a 19 afios de 80,6 nacimientos por cada mil adolescentes, lo que
lleva al departamento a fortalecer las iniciativas que fortalezcan las politicas frente
a la Educacion Sexual y Reproductiva en los y las adolescentes del departamento
de Bolivar [8].



Segun datos del Departamento Administrativo Distrital de Salud (DADIS)
informa que en el afio 2022 se presentaron en Cartagena 2652 partos en nifias y
adolescentes entre los 10 y 19 afios, dentro de los cuales noventa partos fueron
de niflas entre los 10 y 14 afos, considerandose segun la ley de infancia y
adolescencia como abuso sexual [9]. Con base a todo lo anteriormente descrito,
se hizo necesario de manera prioritaria un proyecto a nivel institucional que apoye
al fortalecimiento de la educacion sexual y reproductiva en los y las adolescentes y
jovenes. Para ello, se vieron soluciones tecnoldgicas e innovadoras apalancadas
en contenidos virtuales para el aprendizaje y la interaccion hombre/maquina como
medio para facilitar la participacion de esta poblacion con los temas de sexualidad,
que les permita recibir informacion sobre salud sexual y reproductiva.

La educacion sexual es fundamental, sin embargo, es un desafio que no
solo radica en el acceso a la informacion, y es por ello que se busca fomentar
estrategias que fortalezcan a los jovenes, que promuevan la autogestion de su
salud sexual y reproductiva, lo que implica el abordaje de limitantes, barreras,
tabues y miedos de los jovenes sobre el tema. Las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC) han surgido como una herramienta clave para el acceso a
la informacidén de una manera rapida. En este marco, las plataformas digitales se
presentan como una herramienta eficaz para transmitir conocimientos en salud,
haciendo que este llegue facilmente a las diferentes comunidades, promoviendo la
interaccién entre los profesionales de la salud y la poblacién. [10].

Por todo lo anterior, se buscé desarrollar una aplicacibn web para
consejeria virtual y aprendizaje sobre temas de educacion sexual y reproductiva
de manera que se integre el desarrollo tecnolégico con elementos que puedan
brindar herramientas de orientacion a los adolescentes contribuyendo al

mejoramiento de la salud sexual y reproductiva.

MATERIALES Y METODOS



Este proyecto se basd en un enfoque cualitativo, utilizando el tipo de
investigacion-accion, la cual se seleccion6 debido a su capacidad para abordar y
resolver problemas que afectan a un grupo, una comunidad o una organizacion.

Para llevar a cabo esta investigacién, se consider6 como universo de
estudio a toda la comunidad estudiantil de la Corporacion, con el objetivo de
proporcionar informacién relevante sobre temas de educacion sexual y
reproductiva. La muestra seleccionada para esta investigacion se centro
especificamente en los estudiantes que se encontraban entre los 14 y 19 afios
correspondiente a la etapa de adolescencia y juventud, ya que son el grupo de
interés particular en esta tematica.

Las fuentes de informacion primarias utilizadas en este trabajo de
investigacion incluyeron las péaginas oficiales de la Secretaria de Salud y
Profamilia, las cuales fueron consultadas para obtener informacion actualizada
sobre educacidén sexual y reproductiva. Por otro lado, se tuvieron en cuenta
fuentes de informacién secundaria como fueron articulos de internet, y foros
relacionados con temas de programacion, y documentacion de las diferentes
herramientas utilizadas.

El proceso metodolégico se inicid con el disefio del MOOC (Massive Open
Online Course) y los contenidos digitales dirigidos a la teméatica de salud sexual y
reproductiva. A continuacion, se procedié al desarrollo de una aplicacion web vy al
prototipo funcional de un chatbot integrado en la plataforma para brindar servicios
de consultoria en temas de salud sexual y reproductiva, cual se elaboré haciendo
uso de tecnologias y frameworks de desarrollo libre orientado a la web como
JavaScript, Node.Js, Bootstrap. El sistema inteligente (chatbot) estd basado en un
sistema experto que debe ser entrenado por un experto humano que programa
una serie de reglas de decision que imitan el proceso de toma de decisiones y
razonamiento humano, la herramienta elegida es Dialogflow, e Integrado al

aplicativo web [11].



La estructura de un Sistema Experto se puede ver en la figura 1, el experto
humano entrega su experiencia para la construccion de una serie de reglas que
representan las posibles decisiones que se pueden tomar en base a su experticia,
el motor de inferencia es una rutina de para controlar y seleccionar las reglas que
pueden satisfacer la solucidon y selecciona la mejor entre todas de acuerdo a
criterios establecidos, por ultimo, la base de hechos cumple la funcion de memoria
temporal donde se almacenan las variables de partida y las opciones de parada
del algoritmo, es una memoria dinamica que se actualiza regularmente mientras el
sistema experto se encuentre en ejecucion [9]. Cabe resaltar que cuando se habla
de reglas, se hace referencia a una estructura tipo: Sl <Condicion> ENTONCES
<Decisién/Accién/Condicion>, estas reglas pueden ser mapeadas a un arbol de
decision y pueden ser complejas unidas por operadores de disyuncién o

conjuncion (operadores AND y OR).

Experto humano

Base de conocimientos

v

Motor de inferencia

:

Base de hechos

Figura 1. Estructura de un Sistema Experto. Fuente: Elaboracion propia

El proceso descrito a continuacion sigue practicas establecidas en la

ingenieria de software y validacién de contenido educativo, como se detalla en las



referencias mencionadas. Para este desarrollo, se realizd el levantamiento de los
requerimientos funcionales y de interfaz a través de la consulta a los expertos de
la institucion [12]. Posteriormente, se procedio al disefio de la arquitectura del
sistema, bases de datos y de la interfaz. En la etapa de desarrollo, se realiz6 la
codificacion necesaria y la alimentacion de las reglas con las que va a trabajar
Dialogflow [13]. Por ultimo, se procedié a la implementacion del desarrollo en los
servicios de Amazon Web Services (AWS) de la institucion [14].

Posterior al disefio de la interfaz, se realizé la validacion del contenido, el
cual fue sometido a juicio por parte de dos expertos en salud sexual y
reproductiva, realizando ajustes al contenido de métodos anticonceptivos. Se
realizd6 una prueba piloto con la participacion de 30 estudiantes de diferentes
semestres y programas de la Corporacion, desarrollada en un periodo de 30 dias
del mes de septiembre del afio 2023. Los resultados de esta prueba fueron
analizados con el fin de determinar la eficacia y el impacto de los contenidos y
servicios proporcionados a través del MOOC y el ChatBot, y corregir cualquier
incidencia o error presentado en el sistema. Se determino el uso de los lenguajes
de programacion Web HTML/CSS, JavaScript, Node.js y TypeScript; segun las
tendencias del desarrollo de software, las necesidades del proyecto y sus
diferentes modulos. Segun el informe de la encuesta Stack Overflow Developer
Survey 2023, HTML/CSS y JavaScript son tecnologias esenciales en el desarrollo
web, con un uso aproximado del 65-70% entre los desarrolladores. Mientras tanto,
Node.js, que permite ejecutar JavaScript en el backend, tiene una adopcion
significativa con un 45-50% de uso. Por su parte, TypeScript, un superconjunto
tipado de JavaScript, ha ganado popularidad en los ultimos afios, alcanzando un
uso estimado del 35-40%. Estos datos reflejan la importancia de estas tecnologias
en el ecosistema de desarrollo actual, destacando su versatilidad y aplicabilidad
en diversos contextos [15].

En la evaluacion del MOOC se llevdo a cabo con la aplicacion de un

instrumento disefiado por los autores y validado previamente por expertos, el cual
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evaluaba los conocimientos sobre planificacion familiar y medidas de prevencion

de ITS e interaccion con el aplicativo.

Consideraciones éticas

El marco ético utilizado se bas6é en la Resolucion 8430 de 1993, que
establece las normas académicas, técnicas y administrativas para la investigacion
en el &rea de la salud. De acuerdo con esta normativa, el estudio se clasifica como
una investigacion sin riesgo, ya que no implica ninguna intervencion o alteracion
deliberada de las variables bioldgicas, fisiologicas, psicolégicas o sociales de los
participantes [16].

Asimismo, se considerd la Ley 1581 de 2012, que regula la proteccion de
datos personales, contemplando la normativa existente para salvaguardar el
derecho de las personas a autorizar el almacenamiento de su informacién
personal en bases de datos o archivos, asi como su posterior actualizacion y
correccion. Su aplicacion se extiende a las bases de datos o archivos que
contengan datos personales de individuos [17].

El presente proyecto fue avalado por el comité de ética de la Corporaciéon
universitaria Rafael Nufiez segun resolucion 04 del 31 de octubre del 2020.
respetando los derechos de privacidad, intimidad, el buen nombre y autonomia
universitaria. Por lo tanto, todas las actividades fueron guiadas por los principios
de legalidad, libertad, veracidad, transparencia y confidencialidad, en conformidad

con las normativas vigentes en materia de investigacion de Uninufiez [18].

RESULTADOS
En el marco de este proyecto, se obtuvieron resultados significativos con
respecto a los objetivos planteados. En primera instancia, se realizaron
levantamientos de requerimientos para el desarrollo de la aplicacion web y el
chatbot.

Desarrollo de los contenidos del MOOC:
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Inicialmente lo que se desarrollé fueron los contenidos fundamentados en
los temas de salud sexual y reproductiva especificamente en: métodos
anticonceptivos y prevenciones de ITS los cuales de manera muy concreta
muestran contenido pertinente y apto para la poblacion sujeto, y que ademas fue
evaluado por profesionales en el area de salud sexual y reproductiva que

expresaron la eficiencia del material para su divulgacion.
Desarrollo de la Aplicacion Web:

La aplicacion web se dividi6 en varios modulos clave, incluyendo
"Autenticacion (Login)", "Inicio”, "Vista del curso”, "Administracion” y "Test". Cada
uno de estos modulos desempefia un papel vital en el funcionamiento integral del
sistema. En la figura 2 se puede ver una captura del modulo de inicio de sesion el
cual trabaja con la API institucional de correos de estudiantes y docentes.

= O cono Corjena
s i g uraleom v

Figura 2. Pantalla de inicio de sesion. Fuente: Elaboracion propia

Para la creacion de la aplicacion web, se emplearon tecnologias como
HTML, CSS y JavaScript, REACT.js en conjuncién con el framework Bootstrap
para el frontend. En lo que respecta al backend, se utilizaron NODE.|s, TypeScript
y base de datos MySQL.

12



Durante el proceso de desarrollo de la aplicacion web, se lograron avances
significativos. Se implementd con éxito el médulo de inicio de sesion, donde el
framework Bootstrap se utiliz6 para disefiar la interfaz grafica. Ademés, se
incorporo la funcionalidad de inicio de sesion a traves de la APl OAuth de Google,

con verificacion de usuarios pertenecientes al dominio CURN.

Se diseflaron unas interfaces gréficas distintas para los roles de
administrador y estudiante en el modulo de inicio. Para mejorar la experiencia de
usuario, se implementé la visualizacion de informacion de categorias a través de

tarjetas en la pagina de inicio.

Los moédulos de vista del curso, tanto en su version general como en la
version detallada, permiten a los usuarios acceder a la descripcién de los cursos y

Su contenido respectivo.

En el modulo de administracion, se disefid una interfaz que simplifica la
gestion de categorias, cursos y docentes. Se implementaron funcionalidades para

agregar, modificar y eliminar elementos en cada una de estas secciones.
Desarrollo del Chatbot:

Ademas, se cred un prototipo de chatbot utilizando la herramienta
Dialogflow, definiendo las reglas y la activacion del motor de inferencia para
obtener las respuestas necesarias que permiten interpretar los mensajes de los

usuarios y proporcionar asesoria en salud sexual y reproductiva.
Pruebas y Evaluaciones:

Se llevaron a cabo pruebas exhaustivas para evaluar la interfaz grafica y la
funcionalidad de la aplicacién. Estas pruebas se enfocaron en verificar que todos
los componentes cumplieran con los requerimientos establecidos. Se simularon

escenarios de uso y se comprobo el correcto funcionamiento del sistema.

Evaluacion de Datos y Encuestas:
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Para el andlisis de los datos a nivel descriptivo se realizdé con una prueba
piloto constituida por 30 estudiantes universitarios de los diferentes programas
académicos, evaluamos las respuestas en relacion con los contenidos del MOOC
sobre métodos anticonceptivos e infecciones de transmision sexual, asi como la

experiencia de uso de la aplicacion.

Tabla 1. Caracterizacion de los participantes.

CATEGORIA VARIABLE N. %
Edad 17-18 10 33,33
19-20 13 43,33
21-23 7 23,33
Sexo Masculino 11 36,67
Femenino 19 63,33
Programa Enfermeria 6 20
Trabajo Social 6 20
Ingenieria de Sistemas 6 20
Contaduria 1 3,33
Odontologia 3 10
Derecho 3 10
Medicina 3 10
tecnologias de Atencion Prehospitalaria 1 3,33
Contabilidad sistematizada 1 3,33
Semestre Il 1 3,33
1] 1 3,33
\Y] 4 13,33
\Y 3 10
VI 10 33,33
\Yl 6 20
VIII 4 13,33
IX 1 3,33
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La representacion de estudiantes por programa académico fue: Enfermeria
con 20% Trabajo Social con 20%, Ingenieria de Sistemas con 20%, Odontologia,
Derecho y Medicina cada una con 10% de los sujetos y Las tecnologias de
Atencion Prehospitalaria y Contabilidad sistematizada junto con contaduria 3,3%

respectivamente (Tabla 1).

33.33%
30.00% 10
9
20.00%
6
13.33%
4
3.33%
1
Deficiente Medio Satisfactorio Muy bueno Excelente

Figura 3. Nivel de contenido sobre métodos anticonceptivos

En cuanto al nivel del contenido sobre los métodos anticonceptivos. el
33.33% de los encuestados lo calific6 como Muy bueno, lo que indica que la
mayoria lo consider6 adecuado. Un 30% lo evalu6 como Satisfactorio, mostrando
gue el contenido cumplié en general, pero puede mejorar. El 20% lo calific6 como
Excelente, seflalando que algunos lo encontraron de alta calidad. Un 13.33% lo
calific6 como Medio, lo que sugiere que hay aspectos que podrian haber sido mas
claros o completos, y un 3.33% lo considero Deficiente, indicando que no estuvo a
la altura de sus expectativas. En resumen, aunque la mayoria esta conforme,

todavia hay areas que requieren ajuste (Figura 3).
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Por otro lado, se indagd sobre el nivel del contenido de las infecciones de
transmision sexual, encontrando que el nivel "Muy bueno” fue el mas comun con el
44% de las respuestas, seguido del nivel "Satisfactorio” con el 36% de las
respuestas. El nivel "Excelente" ocupé el tercer lugar en frecuencia, con un 20%

de las respuestas.

33.33%
10
26.67%
8
20.00%
6
10.00% 10.00%
3 3
Deficiente Medio Satisfactorio Muy bueno Excelente

Figura 4. Nivel de respuesta del Chatbot

En cuanto a las respuestas del chatbot, el 33.33% de los encuestados lo
calific6 como Muy bueno, siendo la opcién mas frecuente. Un 26.67% lo evalud
como Satisfactorio, lo que indica que cumplid, pero con algunas areas por mejorar.
El 20% lo consider6 Medio, sugiriendo que en algunos casos no alcanzé las
expectativas. El 10% lo calific6 como Deficiente, reflejando fallas en su
desempefio, mientras que otro 10% lo calific6 como Excelente, destacando su
efectividad en ciertos aspectos. En general, la mayoria quedé conforme, aunque

se requieren mejoras en algunos puntos (Figura 4).

Intuitividad de Navegacion:
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En general, los estudiantes de las diferentes carreras evaluaron
positivamente el contenido sobre métodos anticonceptivos, las infecciones de
transmision sexual y las respuestas del Chatbot. La mayoria considero la
navegacion dentro de la aplicacion como intuitiva, con un promedio de 8.05 en la

escala del 1 al 10.
Recomendaciones:

Con respecto a las recomendaciones de los estudiantes, se destacan
aspectos como la necesidad de proporcionar lugares donde se puedan obtener los
métodos anticonceptivos sin problemas, personalizar los métodos segun las
necesidades de cada mujer, solucionar problemas técnicos en la aplicacion y

mejorar la calidad de las respuestas del Chatbot.

DISCUSION

Con este proyecto se logré desarrollar un aplicativo web que consiguié
proporcionar a los universitarios herramientas tecnoldgicas que les ayudaran a dar
soluciones y acompafiamientos en salud sexual y reproductiva, mediante el uso de
las TIC se les brinda informacion veraz, oportuna y pertinente para prevenir
embarazo no planificados y enfermedades de transmision sexual, entre otros, de

manera que puedan ejercer una sexualidad responsable.

Por otro lado, se logré implementar con éxito una plataforma de educacion
sexual en linea con modulos especificos, como "Autenticacién (Login)", "Inicio",
"Vista del curso", "Administracion" y "Test". Esta estructura modular se asemeja a
la presentada por Rojas Marin et al. (2019) quienes en su estudio de kiosko virtual
para consultas de salud sexual y reproductiva en trabajo colaborativo con otras
areas, disefiaron una bateria con médulo hardware con una interfaz gréafica para el
usuario y un entorno virtual con informacion en salud sexual y reproductiva [10].
Esto evidencia semejanza y alineacion con las tendencias actuales de disefio

centrado en el usuario y proporciona una experiencia de usuario intuitiva.
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Los modulos de vista del curso permiten a los usuarios acceder de manera
efectiva a la descripcion de los cursos y su contenido detallado. Similar a lo
expresado por Maderos et. al (2019) en su aplicativo llamado Xebra expresan que
la presentacion de los contenidos de su aplicacion es clara y accesible y esencial

para una educacion efectiva sin necesidad de conexiones a internet [19].

El chatbot creado con Dialogflow, responde a las preguntas de los usuarios
y proporciona consultoria en temas de educacién sexual y reproductiva que brinda
informacion precisa sobre métodos anticonceptivos e infecciones de transmision
sexual. Esto difiere, con el enfoque de Martin P et al. (2020) quienes expresaron
en su estudio sobre la promocion de la salud sexual en internet que la interaccién
entre pal deseo sexual, el erotismo o el amor que también son elementos de la
sexualidad de gran interés entre los adolescentes y jovenesares en linea es el
principal componente participativo de los usuarios adolescentes y jovenes, y no
estd suficientemente conceptualizada ni definida como un determinante del

cambio o un componente del modelo tedrico [20].

Las pruebas exhaustivas realizadas para evaluar la interfaz grafica y la
funcionalidad de la aplicacion respaldan la efectividad del sistema. La mayoria de
los estudiantes evaluaron la navegacion dentro de la aplicacion como intuitiva, con
un promedio de 8.05 en la escala del 1 al 10, lo que sugiere que el disefio y la
usabilidad son puntos fuertes del sistema. Muy concordante con los resultados de
Perez Bautista et al (2023), en su estudio sobre el disefio y evaluacion de un
aplicativo web Para la enseflanza de joévenes sordos, se evidencia que, en
términos de usabilidad, se logré confirmar su efectividad, satisfaccion y eficiencia,
lo que permitio verificar la calidad del producto conforme a la norma ISO 9241-11y
que cumplio criterios de calidad, Calidad, entendida como la efectividad y la
satisfaccion por parte de los jévenes [21]. Sin embargo, este mismo estudio a
diferido en el aspecto de usabilidad, ya que en su evaluacion informan que es de
eficiencia relativa puesto que demostr6 una brecha minima con el tiempo de

ejecucion de nuevos usuarios.
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Dentro de las fortalezas del estudio se encuentran el desarrollo de un
aplicativo que permite a la poblaciébn una interaccion inmediata a dudas e
inquietudes sobre métodos anticonceptivos e Infecciones de transmision sexual, lo

que les permitira un goce de su sexualidad de manera responsable.

Por otro lado, se encontraron como limitaciones al estudio, que el aplicativo
no contiene informacion relacionada. Asi como mitos y tabues propios de la
educacion sexual que dificultan la expresion de los adolescentes sobre la temética
en relacion con el deseo sexual, el erotismo y el amor, que también constituyen
aspectos de la sexualidad que despiertan un gran interés. Se sugiere a futuro el
desarrollo de un instrumento que permita identificar respuestas abiertas o un
modelo que pueda predecir algunos de estos aspectos haciendo un previo analisis
ontolégico con experto.

Conclusiones

El proyecto logré cumplir con los objetivos planteados con relacién a la
construccion del aplicativo, evaluado por los jévenes satisfactoriamente con
relacion a sus contenidos, la aplicabilidad, y navegacion intuitiva. Esto significo un
gran desafio, ya que articulé 2 disciplinas con saberes diferentes, privilegiando la
interdisciplinariedad y llevd a converger en un punto de encuentro que privilegiara

la salud sexual y reproductiva de jovenes.

Los componentes con mayor aceptacion entre los jovenes fueron el de
meétodos anticonceptivos y los que presentaron mayor limitante estaba relacionada
con necesidades especificas de cada mujer ya que al no poder evaluar respuestas
abiertas no se podian resolver la totalidad de las inquietudes presentadas.

Se hace necesario incluir nuevas tematicas que aborden las diferentes

dimensiones de la sexualidad.

Los autores declaran no tener conflictos de interés.
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